
 

Besoin / Problème : 

 

L’outil informatique peut faire peur à certaines personnes. Il est donc important de communiquer aux 
collaborateurs et aux managers d’une démarche de management de l’innovation les bénéfices qu’ils pourront en 
retirer. 
 
Solution : 

 
Les avancées technologiques nous montrent que l’on peut faire bien mieux aujourd’hui qu’une simple boîte à 
idées en mettant l’outil informatique NovaGO au service de l’entreprise innovante. NovaGO présente des 
avantages pour les collaborateurs auteurs d’idées comme pour les managers. Il répond aux objectifs de la 
direction générale tout en renforçant le rôle des managers de proximité. Enfin le moteur de recherche de NovaGO 
permet de capitaliser toutes les innovations grâce à une méthode de recherche nouvelle, performante et rapide.  
 
Les avantages pour les auteurs des idées: 
- NovaGO est web-based, donc facile d’accès et particulièrement plébiscité par les plus jeunes générations. Il 

propose une page web dotée d’une interface ergonomique pour promouvoir l’initiative et fournir de l’aide lors 
de la soumission des idées. 

- Cette forme de collecte des idées permet d’intégrer le nom de l’auteur et de catégoriser l’idée. 
- NovaGO rend possible la création d’une liste de diffusion, qui permet à chacun de s’abonner à des 

thématiques qui l’intéressent. 
- La plateforme NovaGO est un lieu d’échange permettant de prendre connaissance des idées des autres et 

de les enrichir par des commentaires. La partie « best of » de NovaGO rend accessibles les bonnes 
pratiques de manière conviviale. 

- Il est possible de suivre l’état d’avancement de son idée, c’est-à-dire de vérifier si elle a été prise en compte, 
étudiée ou refusée. 

 
Les avantages pour les managers et animateurs : 
- Définir des objectifs et suivre les résultats grâce au tableau de bord de l’innovation, un outil adaptable à tous 

les services de l’entreprise. 
- Connaître le détail des gains de chaque idée et le planning qui lui est associé. 
- Donner un feedback aux donneurs d’idées, principalement par l’e-mail. 
- Récompenser les auteurs d’une idée réalisée, avec la possibilité de donner une récompense financière 

directe, grâce à une interface qui permet de lier NovaGo au logiciel de paye des ressources humaines.  
- Lancer des challenges, sur un thème spécifique, dans un cadre particulier. 
- Générer des indicateurs (nombre d’idées émises par personne et par an, nombre d’idées réalisées, 

pourcentage de participation…) qui vont permettre de démontrer le succès du système au sein de 
l’entreprise. 

 
L’objectif des responsables innovation et de la direction générale : réussir la mise en place du SMI². Pour cela, ils 
ont besoin de décentraliser sa mise en place en définissant des périmètres d’innovation dans l’entreprise (ces 
périmètres peuvent s’appuyer sur des périmètres de responsabilité existants, mais pas exclusivement). Ils 
recréent ainsi une sorte de réseau de PME. Grâce à l’outil informatique NovaGO, ils géreront ces périmètres et 
piloteront la démarche tout en renforçant le rôle des managers de proximité.  
 
Le moteur de recherche de NovaGO, breveté et primé par le label Eurêka de l’ANVAR, met à disposition la réelle 
mémoire de l’innovation de l’entreprise. Il s’agit d’un moteur de corrélation capable d’effectuer une recherche 
rapide et pertinente. Il permet les actions suivantes : 
 -  recherche de fiches innovations, de compétences,  
 -  aide intelligente à la recherche : extraction de concepts pour aider à affiner la recherche,  
 - recherche avancée par thème, auteur, périmètre, période,  
 -  présentation des résultats par liste, par image,  

Pourquoi un outil informatique ? 

Éditeur du logiciel NovaGO, I-Nova aide les entreprises à innover par la mise 
en place d’un système de management des idées et des innovations (SMI²). 
 
Un SMI² agit sur des leviers de compétitivité : produits et services nouveaux, 
amélioration continue et engagement des collaborateurs. 
 
Autour de NovaGO, infrastructure logicielle d’un SMI², I-Nova accompagne 
ses clients dans la mise en place et l’animation d’un processus innovation. 
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 -  auto apprentissage de l’usage du logiciel pour recommander des innovations. 


